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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลเกาะทวด
เรื่อง  การลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการให้บริการประชาชน   
______________________________


เพื่อให้เกิดความรวดเร็วและอำนวยความสะดวกในการให้การบริการแก่ประชาชนและเพื่อให้สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี   พ.ศ. 2546     หมวด  5 การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานในการพิจารณา    การสั่ง    การอนุญาต    การอนุมัติ     หรือการปฏิบัติราชการหรือการดำเนินการใด ๆ 


องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะทวด จึงได้สรุปกระบวนงานบริการตามภารกิจของกระทรวงมหาดไทยที่ได้แนะนำให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน เพิ่มเติม ฉบับที่ 1 เพื่อให้สอดคล้องกับภารกิจและอำนาจหน้าที่    (รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศนี้)



จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน



ประกาศ    ณ   วันที่     30      เดือน    พฤศิกายน    พ.ศ.    2548






(นายวรรณชาติ      ยอดแก้ว)





   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเกาะทวด
สรุปกระบวนงานบริการตามภารกิจ
ที่กระทรวงมหาดไทยได้แนะนำให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะทวด  อำเภอปากพนัง  จังหวัดนครศรีธรรมราช
	ลำดับที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่เคยให้บริการ
	ระยะเวลาที่
ปรับลด
	หน่วยงานรับผิดชอบ

	1.
	จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
- ยื่นแบบ / ประเมินภาษี (ภ.บ.ท. 5)
- เสียภาษีบำรุงท้องที่

	5 นาที / ราย
5 นาที / ราย
	3 นาที / ราย
3 นาที / ราย
	ส่วนการคลัง
ส่วนการคลัง

	2.
	จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
- ยื่นแบบ / ประเมินภาษี (ภ.ร.ด. 2)
- เสียภาษีโรงเรือนและที่ดิน 

	8 นาที / ราย
8 นาที / ราย
	5 นาที / ราย
5 นาที / ราย
	ส่วนการคลัง
ส่วนการคลัง

	3.
	จัดเก็บภาษีป้าย
- ยื่นแบบ / ประเมินภาษีป้าย
- เสียภาษีป้าย

	8 นาที / ราย
8 นาที / ราย
	5 นาที / ราย
5 นาที / ราย
	ส่วนการคลัง
ส่วนการคลัง

	4.
	บริการงานขอบ้านเลขที่
- ยื่นคำร้องขอบ้านเลขที่
- ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
- แจ้งผลการดำเนินงานให้ประชาชนทราบ

	10 นาที / ราย
15 นาที / ราย
ภายใน 7 วัน
	5 นาที / ราย
10 นาที / ราย
ภายใน 5 วัน
	ส่วนโยธา
ส่วนโยธา
ส่วนโยธา

	5.
	การช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย
- ภัยแล้ง
- อุทกภัย
- วาตภัย
- อัคคีภัย

	2 วัน
1 วัน
1 วัน
1 วัน
	1 วัน
ในทันที่
ในทันที่
ในทันที่
	สำนักปลัดฯ

สำนักปลัดฯ
สำนักปลัดฯ
สำนักปลัดฯ

	6.
	จัดตั้งศูนย์รับแจ้งเรื่องร้องทุกข์
	7 วัน / ราย
	4 วัน / ราย
	สำนักปลัดฯ


	7.
	สนับสนุนน้ำอุปโภค – บริโภค

	2 วัน
	1 วัน
	ส่วนโยธา
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